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Das Leitbild

Anhaltspunkt und Orientierung
fur unser Handeln und Verhalten
bei der AZTEKA
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AZTEKA-Vision 2027/ AZTEKA

Lust und Spal3 Exzellente Nachhaltiges Individuelle Bewahren und Entwickeln
am Kundenerfolg hochwertige Services Unternehmens- Entwicklungs- attraktiver Lebens- und

und Dienstleistungen wachstum chancen Arbeitsbedingungen
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Lust und Spals am Kundenerfolg

Wir haben Lust darauf mit unseren Kunden Mehrwerte zu generieren,
die sie nachhaltig erfolgreich machen. Die Zusammenarbeit mit unseren
Kunden ist gepragt von Spal3 und guten Ideen. Wir leben einen vertrau-
ensvollen und wertschatzenden Umgang miteinander. Der Kundenerfolg
ist die Bestatigung unseres Handelns.
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Exzellente hochwertige
Services und Dienstleistungen

Wir erreichen durch unser Engagement und unsere Freude an exzellenten
Services, Dienstleistungen und skalierenden Prozessen, zufriedene
Kunden, die unsere Services und Dienstleistungen weiterempfehlen

und in den Markt tragen.
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Nachhaltiges
Unternehmenswachstum

Wir stehen auf einem stabilen Fundament und sind ein gesundes,
leistungsstarkes Unternehmen. Bei unserem Wachstum orientieren wir uns
an standig wechselnden Marktbedingungen und Kundenanforderungen.

Unser Fokus liegt dabei auf neuen Technologien, die im Sinne unserer
Kunden zum Einsatz kommen.
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Individuelle
Entwicklungschancen

Wir bieten unseren Mitarbeiter*innen, ihr Know-how und ihre Starken

in wechselnden Anforderungsbereichen einzusetzen. Das bietet immer
wieder individuelle Entwicklungschancen sowie neue Themen- und
Aufgabenfelder, die abgedeckt werden wollen und das personliche Profil
erweitern.
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Bewahren und Entwickeln attraktiver
Lebens- und Arbeitsbedingungen

Wir schaffen durch die Forderung von attraktiven Lebens- und Arbeits-
bedingungen, die Voraussetzungen flr begeisterte Mitarbeiter*innen
und somit auch flir begeisterte Kunden.
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A/ TEKA-Werte AZTEKA

Wir sind Wir sind Wir sind Wir sind Wir sind
Wertschatzer. Vertrauensgeber. Agilitater. Serviceversteher. Sinnput-Geber.
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Wir sind Wertschatzer.

Unser Miteinander basiert auf Offenheit und gegenseitiger Wertschatzung
gegeniber allen Menschen - professionell, Idsungsorientiert

und unabhangig von emotionalen Faktoren. Wir respektieren unsere
Meinungen und achten uns.



<
AZTEKA

CONSULTING

Wir sind Vertrauensgeber.

Die Basis einer erfolgreichen Zusammenarbeit ist gegenseitiges Vertrauen.
Darunter verstehen wir authentisch und glaubwiirdig zu sein.

Wir gehen immer proaktiv aufeinander zu. Den daraus entstandenen
Teamspirit Ubertragen wir auf alle Beziehungen und erreichen

die gemeinsam vereinbarten Ziele.
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Wir sind Agilitater.

Der Kundenerfolg ist der zentrale Ausgangspunkt fur das Handeln aller
Teams. Die entscheidenden Erfolgsfaktoren sind: die hohe Anpassungs-
fahigkeit auf sich verandernde Anforderungen und Rahmenbedingungen,
sowie eigenverantwortlich agierende Teams, die durch unsere agile
Fihrungskultur gefordert werden.
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Wir sind Serviceversteher.

Wir bieten allen Menschen die von ihnen erwartete Servicequalitat im
Innen- und AuBenverhaltnis. Wir unterstitzen uns gegenseitig, sind
engagiert, verbindlich und empathisch. Ein konstruktives Feedforward
oder ein begeistertes Feedback bestatigen unser Vorgehen.
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Wir sind Sinnput-Geber.

Wir gestalten unsere Arbeit mit Sinn und Fihren mit Sinn. Allen Menschen
geben wir eine sinnstiftende Arbeit, um so unsere Teamleistung zu stei-
gern, optimale Ergebnisse zu erzielen und unsere Energie bestmoglich
einzusetzen. Wir reflektieren uns und unsere Arbeit, um effizient und effek-
tiv zu sein. Dadurch schaffen wir Mehrwerte fiir uns und unsere Kunden.




AZTEKA Consulting GmbH
Besselstr. 2-4

68219 Mannheim

Tel. +49 621 178598-0
info@azteka.de
www.azteka.de

Niederlassungen:
Berlin, Freiburg, KéIn
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